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    Logiciel de gestion

    Bien plus qu'un ERP
un Environnement !

    

  

                          
              
                  
            
  Navigation principale

  

        
              	
                          Accueil
              
	
                          Qui sommes-nous ?
              
	
                          Le logiciel
              
	
                          Actu & Blog
              
	
                          Partenaires
              
	
                          Témoignages
              
	
                          Contact
              


  


  


                	          

                                          
    
          
        
            



        
      

            
              
            
  
    
      
      

  
    	
          Accueil
        
	
          Témoignage client
        
	
          Froid Comtois, groupe FTH Synergie
        


  

    

  



          
              
                
                  
                    
  
    
      
      
  Froid Comtois, groupe FTH Synergie




    

  


  
    
      
      

  

  
    
            Froid Comtois, membre du groupe FTH Synergie, réalise des prestations d'installations et de maintenance d'équipements frigorifiques, d'aérothermie, de géothermie, de climatisation, sanitaires, solaires et de cuisines aussi bien pour les particuliers que les professionnels.

La société dispose de nombreuses qualifications (Qualibat, Qualisol, QualiPV, Qualigaz, Qualipac, manipulation fluides frigorigènes) certifiant la qualité de leurs installations.
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    Date de création

              1930

          


  
    Localisation

              Audincourt (25 - Doubs)



          


  
    Chiffre d'Affaires

              1800k €

          


  
    Effectif

              11-19

          


  
    Configuration

              	Codial Bâtiment Entreprise
	Pack maintenance (Contrats, SAV/Interventions, Planning de Ressources)
	Module Centre d'Actions
	Module Décisionnel




          


  
    Date d'installation

              2013

          


  
    Date témoignage

              09/2016


          


  
    Site web

              https://www.fthsynergie.com/

          


  
    Interlocuteur

              Mme CASSARD, Assistante de direction



          


  


  
    
    	Contrats
	Décisionnel / Statistiques
	Facilité d'utilisation / Ergonomie
	Gain de temps / Fiabilité
	Gestion de la relation client
	Interventions
	Maintenance / Entretien / SAV
	Négoce / Commerce
	Planning / RDV
	Services / Tertiaire





  
    Quelle était votre problématique à l'initiative du projet ?

              Nous n’avions pas d’ERP mais un logiciel qui datait de 1995, Visual. Nous voulions un ERP et une comptabilité liée, de manière à pouvoir disposer d’un suivi client et financier rigoureux.



          


  
    En quoi Codial vous a-t-il convaincu ?

              Nous avons étudié plusieurs solutions susceptibles de répondre à nos besoins. Mais ce qui nous a particulièrement plu lorsque nous avons découvert Codial, il nous a immédiatement paru plus simple d’utilisation que ce que nous avions pu voir par ailleurs.



          


  
    Quels bénéfices, le logiciel Codial, vous apporte-t-il au quotidien ?

              Sur Codial, tout est centralisé. Il est donc très facile et rapide de retrouver une information donnée.

Nous suivons de près la rentabilité réelle de nos chantiers et pour nos contrats de maintenance, nous disposons maintenant d’une visibilité totale et d’un prévisionnel fiable d’un simple clic en fin d’année.

Nous avons également beaucoup amélioré la gestion de nos interventions, depuis la demande client jusqu’à la facturation. Un gain de réactivité et de temps administratif déterminant au quotidien !

Grâce à l’outil décisionnel intégré, nous disposons à tout moment de tableaux de bord à jour.

En tant que membre du réseau Gasel, l’atout majeur de Codial pour nous est son interfaçage avec notre groupement. En effet, chaque semaine, Gasel nous envoie le fichier des articles, nous l’importons dans Codial et la mise à jour des tarifs est faite automatiquement, sans perte de temps ni risque d’erreur ! 

Au niveau de l’export des commandes chez Gasel, une fois que la procédure est mise en place, que notre code est renseigné, cela se fait tout seul depuis Codial et c’est très simple d’utilisation !



          



  
  	
    Télécharger le témoignage

          
              Temoignage-VISION-ENTREPRISE-FROID-COMTOIS.pdf

              

      


  






    

  


  
    
      
      
  
    
      
  
          




    

  


  
    
      
      
            Envie d'une démo, besoin d'un tarif, un devis ?



      
    

  



                
              
                          
                
                    
      
  Témoignages clients

  

        
              	
                Bâtiment / BTP
              
	
                Centre de formation
              
	
                E-commerce
              
	
                Négoce / Commerce
              
	
                Production/ Industrie
              
	
                Service / Tertiaire
              


  


  

      
  Références client

  

        
              	
                Bâtiment / BTP
              
	
                Centre de formation
              
	
                E-commerce
              
	
                Négoce / Commerce
              
	
                Production/ Industrie
              
	
                Service / Tertiaire
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9 Avenue de la Gare


71170 CHAUFFAILLES



      
    

  


  
    
      
      
              Je veux une démo ou en savoir plus.



      
    

  


  

                
    
      
  Logiciels de gestion d'entreprise

  

        
              	
                Codial WEB
              
	
                Codial BÂTIMENT
              
	
                Codial COMMERCE
              
	
                Codial E-COMMERCE
              
	
                Codial NEGOCE
              
	
                Codial PRODUCTION
              
	
                Codial SERVICE
              


  


  

  

                
    
      
  Témoignages et références

  

        
              	
                Entreprises du Bâtiment / BTP
              
	
                Centres de formation
              
	
                E-commerçants
              
	
                Entreprises de Négoce / Commerce
              
	
                Fabricants de produits finis, semi-finis et personnalisés
              
	
                Sociétés de services, tertiaire
              


  


  

  

                
    
      
  Solutions de mobilité

  

        
              	
                Applications mobiles et tablettes
              
	
                Commerciaux, représentants itinérants
              
	
                Saisie horaire et frais
              
	
                Intranet & Extranet
              
	
                Envoi de SMS
              
	
                Planning équipe
              


  


  

  

            

                                
                
    
            
  Menu bas mentions légales

  

        
              	
                Mentions légales
              


  


  

            
  Réseaux sociaux

  

        
              	
                Linkedin
              
	
                Twitter
              
	
                Facebook
              
	
                YouTube
              


  


  

  

            

                  

    
  




  


    
    






  