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Pouvez -vouUs PRESENTER YCP GESTION ET NOUS EXPLIQUER VOTRE ROLE DANS
L ORGANISATION ?

J'ai fondé la société YCP Gestion en 2019 et elle compte aujourd’hui
7 collaborateurs.

d'Occitanie et du Centre de la France : gestion commerciale,
comptabilité, paie, RH, dématérialisation...

Outre le réle de dirigeant, j'assure le réle de directeur commercial.
Je fais découvrir |'offre Codial et j'accompagne les clients au
quotidien.

EST-CE QUE VOUS DISTRIBUEZ EGALEMENT DU MATERIEL DES SOLUTIONS D’ INFRASTRUCTURE
OU ETES-VOUS AU CONTRAIRE SPECIALISES EN LOGICIELS DE GESTION ?

Nous sommes spécialisés en logiciels de gestion et nous fournissons du matériel informatique pour des
besoins élémentaires en activité annexe.

Pour des besoins plus techniques, comme l'installation d'un serveur avec cablage réseau, nous travaillons
en étroite collaboration avec des entreprises partenaires spécialisées.

SUR LE MARCHE DE LA DISTRIBUTION INFORMATIQUE, QU EST-CE QUI DISTINGUE YCP
GESTION, QUELLES SONT VOS PARTICULARITES ?

Nous sommes tres proches de nos clients. Il ne s'agit pas que de
proximité géographique, mais de proximité dans nos relations de Y < P

travail. Nous sommes disponibles pour nos clients, et chacun a un
interlocuteur dédié en fonction de sa demande commerciale ou
technique.

Nous sommes une entreprise a taille humaine avec une souplesse nous permettant d'étre réactifs et
d’offrir des relations personnalisées a nos clients.
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Depuis comBIEN DE TEMPS LA SOCIETE YCP GESTION TRAVAILLE-T-ELLE AVEC DES
PROFESSIONNELS DU BATIMENT ?

Personnellement, je travaille depuis 21 ans avec les professionnels du Batiment. J'ai débuté en vendant
des produits de négoce pour le Batiment, ce qui m'a amené a bien comprendre les problématiques des
entreprises du BTP. De fil en aiguille, j'ai monté ma société pour commercialiser une solution de gestion
dédiée aux entreprises du Batiment. J'ai rapidement migré sur Codial qui était beaucoup plus adapté.

PARFOIS, CERTAINS CLIENTS ONT DU MAL A COMPRENDRE POURQUOI ILS NE TRAVAILLENT
PAS EN DIRECT AVEC L'EDITEUR. D APRES VOUS QUEL EST L'INTERET POUR LE CLIENT DE
TRAVAILLER AVEC UN DISTRIBUTEUR, ET SPECIFIQUEMENT POUR LE LOGICIEL CopIAL ?

Les professionnels du Batiment ont I'habitude de traiter en direct avec leurs fournisseurs et veulent
limiter les intermédiaires. Par transparence, je leur montre le tarif éditeur pour qu'ils voient qu'il ne
s'agit pas d'un tarif a la carte, mais le méme tarif pour tous.

De plus, je leur explique que jai un ratio de ressources dédiées a leur projet supérieur a celui d'un
éditeur qui traite en direct. Un éditeur ne peut pas avoir le méme rdle de proximité qu’un intégrateur.

REVENONS SUR VOUS ET VOS EQUIPES. QUELLES SONT LES RESSOURCES DEDIEES A CoDIAL
AU SEIN DE YCP GEsTION ? COMMENT MAINTENEZ-VOUS LEURS COMPETENCES ?

Nous avons 4 personnes dédiées entierement a Codial.

Toute notre équipe se forme de plusieurs maniéeres. Tout d'abord,
elle suit une formation chaque année sur les nouveautés dans les
locaux de Saitec. Elle accéde aussi régulierement aux ressources |
fournies par Saitec : webinaires, vidéos, documentations, forum §
Discord, hotline...

Hélene LORANS a passé l'examen de «Consultant
Certifié» qui indique un niveau d'expertise supérieur et
I'a réussi avec succes.

UTiLiseEz-vous CODIAL EN INTERNE ?

Oui. Nous avons choisi de I'utiliser en interne, car Codial est pour nous la solution n°1 en matiere
de logiciel de gestion d’entreprise. C'est un logiciel qui a une force fonctionnelle et qui offre de
nombreuses possibilités. J'ai aussi I'intime conviction que I'on est plus efficient et plus pertinent a
proposer a nos clients une solution que I'on utilise regulierement.
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LES DISTRIBUTEURS DU PROGRAMME TENOR ONT LA PARTICULARITE DETRE PRESENTS SUR
LE STAND CopIAL AU sALON BATIMAT. POURQUOI AVEZ-VOUS CHOISI DE PARTICIPER A
BAaTimAT AVEC CopIAL ?

Notre participation a Batimat est motivée par 2 grandes raisons. La premiere, pour montrer et conforter
notre partenariat avec Saitec : chacun peut compter sur I'autre pour I'accompagner.

La deuxieme raison est dans une optique de monter en compétences. En se mélant aux autres
distributeurs, a I'équipe Saitec, au salon, cela contribue a nous imprégner des besoins client, a découvrir
des tendances et a échanger pour trouver de nouvelles solutions.

Je suis confiant, I'événement sera une réussite, car Saitec a I'habitude de ce salon. Il y aura des retombees
pour YCP : des contacts et des projets qui en découleront.

AUJOURD'HUI, LA DIGITALISATION DES ENTREPRISES DU BATIMENT EST UN SUJET MAJEUR.
D’APRES VOUS QUELLES SONT LES SOLUTIONS TECHNOLOGIQUES ATTENDUES PAR LES
PROFESSIONNELS DU SECTEUR ?

Aujourd’hui, plus de 2/3 de nos prospects et clients nous demandent des solutions de mobilité. Codial
y répond tres bien avec les applications mobiles et continue des développements dans ce sens. Les
applications mobiles sont ouvertes a tous et notamment aux plus petits budgets avec des produits
comme la saisie horaire qui permettent de simplifier le quotidien avec un tarif qui n'est pas un frein.

EN CONCLUSION QUEL MESSAGE SOUHAITEZ-VOUS FAIRE PASSER AUX ENTREPRISES DU
BATIMENT QUI SONT AUJOURD HUI EN REFLEXION SUR LEUR SOLUTION DE GESTION ?

La solution Codial permet d'accompagner la vie de I'entreprise avec un spectre fonctionnel défini au
départ, mais qui pourra évoluer en fonction des développements futurs de |'entreprise. Outre |'outil
Codial, Saitec est un éditeur en qui j'ai toute confiance de par son attention particuliere du terrain et sur
sa capacité a évoluer qu'il nous montre depuis des années.

Chez YCP Gestion, nous évaluons vos besoins, puis nous vous COdial
proposons une offre la plus ciblée possible. Ensuite, nous faisons
I'accompagnement nécessaire pour que l'entreprise gere son ”

- . . : LABEL TENOR
quotidien le plus efficacement et sereinement possible avec Codial. BATIMENT
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