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PENSE POUR AGIR VITE ET JUSTE



Logiciel de gestion pour les professionnels du co di al

Service qui font plus gu’intervenir

Au quotidien, cela se traduit par: Pourquoi devriez-vous choisir ’ERP Codial Service ?
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. Un client appelle. o La solution qui respecte vos | = Vous n’étes pas seul pour La liberté du choix
Son historique est sous vos besoins et votre budget avancer ! d’hébergement
a yeux m 9
(] <O Construisez votre logiciel et Bénéficiez du soutien d'un Choisissez votre mode
Un contrat approche. Une urgence arrive. payez seulement pour les , intégrateur agréé a ch,aqug d’ipvgstjssemen"c selon votre
Rien n’est oublié. Vous savez qui envoyer. briques que vous utilisez, pas étape pour garantir la réussite désir : installation en local,
plus. de votre projet. Cloud ou Web.

Un ERP audité, valide, certifie
La double certification NF525 & NF203, délivrée par AFNOR Certification, atteste

que le logiciel est fiable, sécurisé et conforme.
@ Vous gardez l'esprit tranquille en cas de controle.

- C'ast clair, c'est cadré, c’est fiable.

-
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Lintervention se termine.
Rapport et facture suivent.

Quand l’activité s’accélere,
votre organisation tient.

Structurez. Suivez. Rassurez.

Pas besoin de multiplier les appels, les mails et les messages pour savoir
qui fait quoi, ou et quand.

Avec Codial, vous reprenez la main : vous répondez plus
vite, vous suivez chaque demande, vous gardez vos clients

Chaque prestation compte. informés.
Vous savez ce qu’elle
rapporte. Et au quotidien, ca se voit tout de suite.
Planning, interventions, rapports, contrats, factures... tout s'enchaine
facilement.

Codial structure votre entreprise. Votre qualité de service
se voit. Vous rentrez chez vous l'esprit léger.

Votre qualité de service se voit a chaque etape

Codial Service s'adresse aux pros du Service qui ne se contentent pas de “faire tourner” leur entreprise. Et comme rien n'est jamais fige, (_:Od'al > enrichit au fil du temps grace
Vous visez plus haut : mieux répondre, mieux organiser, mieux suivre vos clients, du premier appel au suivi final. aux retours terrain et aux innovations utiles du secteur. Vous ChO_'S'SSGZ
Parce qu’un service de qualité se voit avant, pendant et aprés l'intervention. celles qui permettent a votre entreprise de rester au plus haut niveau.

Un outil a votre image : clair, solide et évolutif, a la hauteur du service que vous apportez.



codial

Et si votre logiciel vous aidait aussi dans ces moments-la...

Parce que votre entreprise ne ressemble a aucune autre, Codial se construit a votre mesure.
Vous ajoutez les fonctions dont vous avez besoin a votre rythme.
Voici quelques situations concrétes ou Codial fait la différence.

e Quand un client appelle et attend
J une réponse rapide

Vous retrouvez instantanément :

le contact, I'équipement, I'historique, le contrat...
Vous savez ce qui a été fait.

Vous savez ce qu'il faut faire.

Le client voit que vous maitrisez.

[ CRM « SAV/Interventions « Contrats |

®x Quand un client vous demande de
béneficier du crédit d’impot
Il signe plus facilement le devis car il n"avance pas
I'argent.
Et vous, vous remontez les informations a
I'URSSAF depuis Codial, simplement.

Plus simple pour lui. Plus sir pour vous..

[ Avance immédiate URSSAF ]

Quand vous voulez éviter les
L rendez-vous oubliés

Votre client recoit un rappel par SMS.
Il sait quand vous passez.
Vos équipes évitent les déplacements pour rien.

Le client est prét.
Votre équipe ne roule pas pour rien.

[SMS ]

Ne perdez plus de temps a courir ou donner I'information!
Demandez votre demo gratuite.

v~ Quand une demande urgente

‘...‘ arrive en pleine journée
Vous savez ou est l'intervenant le plus proche.
Vous l'informez de sa mission.

Vous réorganisez facilement la journée sans casser
le planning.

Le planning bouge, l'organisation tient.

[ Planning - Géolocalisation « Appli mobile Interventions ]

@ Quand vos contrats doivent rester
rentables, année apres année

Vous planifiez les passages.
Vous suivez ce qui est fait.
Vous voyez ce que ¢a rapporte.
Vous renouvelez au bon prix.

Vos contrats deviennent un moteur, pas une charge.

[ Contrats « SAV/Interventions « Planning « Applis mobiles ]

Quand vous voulez savoir ce qui vous

Ail rapporte vraiment

Interventions, contrats, temps passés, frais : vos
chiffres parlent.

Vous repérez ce qui colte.

Vous voyez ce qui rapporte.

Vous décidez avec des données réelles.

[ Décisionnel « Interventions « Contrats « Saisie horaire |
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