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A QUI EST-CE DESTINE ?

Ce logiciel de gestion commerciale est destiné aux TPE ou aux entrepreneurs qui débutent leur
activité d'interventions d'installation, de SAV ou de maintenance.

Grace a son acces en ligne, il offre de nombreux avantages :

= Il ne nécessite pas un investissement initial coliteux pour sa mise en place (acquisition et
paramétrage serveur, mise en place de sauvegardes, mises a jour ...). La mise a jour et les sauvegardes
sont réalisées régulierement par I'hébergeur.

= Son coiit fixe mensuel vous permet de respecter votre budget sans surcodt.

= Vous gagnez en flexibilité et en réactivité en pouvant vous connecter a n'importe quel endroit et
n‘importe quel moment !

POUR QUOI FAIRE ?

CodialWeb propose toutes les fonctions essentielles et indispensables pour gérer son activité
de manieére claire et intuitive :

m Réalisation de documents de Ventes professionnels : devis, commandes, BL, factures

= Gestion des commandes et réceptions fournisseurs,

m Définition des prix de vente selon des coefficients d’'achat, de revient et de vente,

m Gestion simplifiée des stocks par établissement,

= Analyses statistiques et graphiques (Marge, CA, TVA, Achats, Ventes...),

m Saisie des reglements clients,

m Transfert en comptabilité vers votre logiciel de comptabilité. codial L
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QUELLES SONT LES SPECIFICITES POUR LE SAV ?

Parce que les Métiers du SAV ont des problématiques particulieres, la solution CodialWeb a été
spécialement pensée pour y répondre :

m Gestion des bons d’interventions : devis, intervention, facturation
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PRESENTATION_V18 - BOURGOGNE CLIMATIQUE

Session en cours: MARTINEZ Pascal (daccw3.sophieg) - Utilisateur
Intervention n° 5017 pour CHARNAY FABRICE |
@ Entéte @ Lignes | @ signature | @ G.ED. @ Marge @ Gestion horaire | ) Transfert | Infos techniques

Marque FUJITSU v Accessoires
Type GTU C 120 CHAUDIERESS FIOUL A CONDE Utlisateur M. Lemoigne David
Référence 01000380 Machine de prét

N° e série  20231003152045661 + Q Sous garantie

Compteur 0

Date d'achat duclient  03/10/2023

[ Articles Consommables MO. [ Déplacements
Date crentrée enatelier | 031102030 3] 5 00:00

Descriptif de panne.

La chaudiére fonctionne mais I'eau est tiéde. Aprés redémarrage, elle se met en sécurité et affiche un message d'erreur "E45".

Travail effectus

Changement de la sonde du thermostat

Identification de la machine, du probléme rencontré, des éléments de garantie et du travail effectué.
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PRESENTATION_V18 - BOURGOGNE CLIMATIQUE

Session en cours: MARTINEZ Pascal (daccws3.sophieg) - Utilisateur
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Prise en compte des horaires et absences des collaborateurs. Gestion du matériel (véhicules, machines...)
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AUTRES FONCTIONNALITES SPECIFIQUES AU SAV

Gestion des numéros de série.

Gestion de plusieurs parcs client.

Gestion de la date de garantie.

Signature de l'intervention par le client.

Saisie horaire et des frais.

Acceés a la bibliotheque d'ouvrage Batiprix (sur abonnement)
Réalisation de factures d'acomptes et de situations. - e
Gestion de la retenue de garantie et caution sur situation /
bonne fin de travaux.

= Ftats d'impression standard configurables (personnalisation
possible).
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QUESTIONS

Si demain mon activité se développe, pourrais-je récupérer mes codial s
données ?

Oui, la base de données est exportable et est compatible avec
les versions Codial Batiment PME/Entreprise en version Cloud ou
locale. Ainsi, vous pourrez migrer facilement, tout en conservant
vos habitudes, vers une offre plus complete et modulaire : gestion
de chantiers, applications mobiles, Contrats, Planning chantier, CRM,
Gestion de compte prorata chantier...

La solution de gestion CodialWeb est-elle conforme avec la réglementation francaise ?

Oui, CodialWeb est une solution logicielle frangaise, hébergée en France, qui répond aux obligations
légales frangaises et européennes. Si demain, la réglementation francaise venait a évoluer, CodialWeb
évoluerait aussi simultanément.

Comment se déroulent les mises a jour ?

Le web évoluant constamment et les besoins des entreprises aussi, le produit sera amené a évoluer
régulierement. Vous bénéficierez toujours de la derniere version. Pour limiter I'impact sur votre activité, vous
serez informé a I'avance des opérations de maintenance qui se dérouleront généralement entre 12h et 14h.

LOG|C| EL DECOUVREZ NOS SOLUTIONS ET TEMOIGNAGES SUR WWW.CODIAL.FR
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