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Le CFA Batiment Normandie a choisi CODIAL pour intégrer l'utilisation d'un ERP a la formation de ses
apprentis. Un vrai partenariat pédagogique autour de l'ERP Codial Bdatiment.

Le projet a été géré par Monsieur Raphaél HARANG, qui pilote le service Innovation R&D du CFA
Batiment Normandie.

RAPHAEL, POUVEZ-VOUS NOUS PRESENTER LE CFA BATIMENT NORMANDIE ?

Batiment CFA Normandie (c’est le nom officiel de la structure) forme des apprentis du CAP au titre
d'ingénieur et regroupe 7 centres de formation : Alencon, Caen, Coutances, Dieppe, Evreux, Le Havre
et Rouen. Nous couvrons l'intégralité des métiers du batiment, que ce soit la charpente, menuiserie,
plomberie, chauffage, études thermiques, peinture... Tout ce qui touche au Gros (Euvre et Second
(Euvre avec 70 poles d’enseignement.

Le centre de formation de Rouen est le dernier CFA construit sur la spécialité Batiment (il a 2 ans) et
les locaux sont eux-mémes un outil pédagogique. Nous disposons d'un matériel de pointe : nous
intégrons I'utilisation de drones professionnels, de caméras thermiques, de tables numériques pour
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PARLEZ-NOUS DE VOS APPRENTI-E-S...

Nous avions 4 200 apprentis en Juin dernier, 4 600 a ce jour r
en Septembre. Le monde du Batiment est en plein boom, il y a |
beaucoup d'embauches en ce moment, signe que les entreprises

ont besoin de beaucoup d'apprentis et de futurs compagnons.

Nous estimons qu'il y aura 4 800 apprentis a fin Octobre 2020.

80% d'entre eux deviennent a un moment des entrepreneurs.

Un jeune reste 3 a 4 ans chez nous. Souvent il commence par un
CAP, puis fait un Bac Pro et il peut poursuivre avec un BTS.

Les Bac Pro et les BTS se retrouvent souvent en bureaux d'études ou ils utilisent les mémes logiciels
que ceux avec lesquels ils ont travaillé au CFA Batiment. Et ils deviennent ensuite prescripteurs
de ces solutions.

ET VOUS ETES DIMENSIONNE POUR QUELLE CAPACITE ?
Nous pouvons accueillir 6500 apprenti-e-s. Nous avons encore une bonne marge de progression.

QUELLES SONT LES PERSONNES QUI ASSURENT LES FORMATIONS ?

Notre particularite est d'avoir des formateurs qui sont tous
salariés. Mais ce sont obligatoirement des gens qui ont eu une
activité professionnelle dans le monde du batiment, et d'un tres
haut niveau.

Nous avons aujourd’hui 196 formateurs, bientot 200 puisque
le CFA embauche encore de nouveaux formateurs pour répondre
aux besoins.

PARLONS DU PROJET AUTOUR DE CODIAL, QUELLE EN A ETE L'ORIGINE ?

C'est tout simplement la continuité de divers projets numériques de CFA Batiment Normandie
ou depuis 3 ans au travers du programme PACTE et du FEDER, nous avons investis 4 M€ dans
I"équipement numérique de nos 7 CFA.

Avec l'intégration de CODIAL nous sommes sur le déploiement d'un projet qui vise au développement
des compétences des salariés du Batiment sur la phase Devisage et Vente. Nous avons, avec CODIAL,
mis en ceuvre un ERP pédagogique pour former a tous les niveaux chez nous.
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ALORS JUSTEMENT, POURQUOI VOUS ETES-VOUS TOURNE VERS CODIAL ?

L'intégration des outils numériques tels que CODIAL a notre enseignement va dans une démarche
globalisée. L'idée est d'intégrer la phase Devis et Vente de maniere professionnelle. Et c'est la que
CODIAL intervient !

Quand je dis que I'on veut utiliser CODIAL sur tous les niveaux de formation [...] c'est que l'on va
traiter d'abord les CAP, qui doivent comprendre, grace a un logiciel, que quand ils font un chantier
en 5 heures alors que le patron a devisé 2H30, et bien ¢a plante la rentabilité.

Nos Bac Pro vont comprendre qu'ils peuvent commencer, au travers d'un logiciel comme CODIAL,
a aller chercher dans les bases de données pour avoir directement les matériaux et leurs prix
(bibliotheque articles / ouvrages).

Pour nos BTS, I'idée est de pouvoir accéder a la gestion globale d’un projet [...] ou on a une phase
croquis, qui se transforme en phase numérique avec une tablette et la phase devis associée a un
logiciel.

IL EXISTE D'AUTRES ERP, CONCRETEMENT QU’EST-CE QUI A FAIT LA DIFFERENCE
EN FAVEUR DE CODIAL ?

Pourquoi CODIAL ? Par I'ouverture d'esprit dans la mise en ceuvre, et par I'ouverture tout court.
Batiment CFA Normandie cherchait un ERP pouvant étre pédagogique, et donc utilisé par des
niveaux différents, pour des objectifs différents.

Quand on parle de pédagogie, on parle de droit a I'erreur, on parle de remédiation et on avait
absolument besoin d'un logiciel qui soit ouvert et qui permette d'imaginer des scénarios d'utilisation
en intégrant le droit a I'erreur. Mais aussi la possibilité de faire avancer les apprentis au rythme
auquel ils ont besoin d'avancer, avec la possibilité de mettre des étapes de passage obligatoires et
de pouvoir les valider.

Et ¢a, il n'y a que CODIAL aujourd’hui qui nous I'a apporté. Et bien sir il y a aussi le fait que CODIAL
est vendu a beaucoup de professionnels du batiment.

EN TERMES D'APPRENTISSAGE, QUELLES SERONT LES FONCTIONNALITES CLES ?

Nous finalisons justement les scénarios (Interview du 16 Septembre),
c'est un peu tot mais nous pouvons déja citer les fonctionnalités
de la chaine de Vente.

L'idée est de montrer au chef d’entreprise comment un ERP de @
gestion Batiment peut améliorer la rentabilité des chantiers :

la fluidité dans les Ventes, dans le Devisage, mais aussi la capacité

a aller chercher au niveau des Achats les besoins aux meilleurs
prix.
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ET si ON IMAGINAIT MAINTENANT LES FONCTIONNALITES AVANCEES DE CODIAL
QUI POURRAIENT ETRE INTERESSANTES POUR VOS APPRENTIS ?

Les formateurs ne doivent rien s'interdire. Il existe des projets, notamment en menuiserie — charpente,
qui peuvent s'assimiler a de la Gestion de Production. CODIAL dispose d'un gamme Batiment —
Production. Et je mets ma main a couper que nous irons a terme sur la Gestion de Production.

Le Décisionnel est aussi intéressant pour les niveaux BTS. Les objectifs sont toujours différenciés en
fonction du diplome. Pour les BTS justement nous leur demandons du décisionnel de chantier, et
de pouvoir arbitrer entre 2 solutions dans un chantier complexe.

LA MOBILITE EST UN SUJET CRUCIAL AUJOURD HUI DANS LES ENTREPRISES.
COMMENT PREPAREZ-VOUS VOS APPRENTIS A CETTE NOUVELLE DIMENSION
DANS LE MONDE DU BATIMENT ?

Dans nos CFA nous n'avons affaire qu'a des Digital Natives. lls vont tout de suite comprendre comment
utiliser une application. La population que I'on accueille fait que ¢a ne pose aucun probleme. Nous
disposons de stations de travail mobiles et de tablettes ; et tous nos apprentis ont un PC portable.

Et dans ce contexte ¢a nous intéresse de montrer que CODIAL tel qu'il est installé chez Batiment
CFA Normandie est parfaitement mobile.

ALORS FINALEMENT, COMBIEN D'APPRENTIS SUR LA REGION NORMANDIE
SERONT FORMES SUR CODIAL ?

Le projet doit démarrer en Octobre a Caen avec 60 jeunes en CAP, ce qui nous permettra de mixer
les enseignements pratiques et théoriques. CODIAL sera utilisé sur PC fixe mais aussi sur portable.
L'objectif est de rapidement monter cette année sur le niveau BTS. Ce seront 280 BTS, majoritairement
a Rouen. Et tous suivront un enseignement sur CODIAL.

Ensuite |'objectif sera d'etendre I'utilisation de CODIAL sur I'ensemble des 7 CFA de Normandie pour
les niveaux CAP et Bac Pro, ce qui correspond a 420 apprentis.

Donc si nous démarrons a 60 en Octobre 2020, I'idée est d'arriver a environ 400 a 450 sur le mois
de Juin, plus les BTS sur Rouen. Cette premiere année nous sert a créer nos scénarios et nos jeux
d'essai pédagogiques. A la rentrée 2021 nous devrions avoir entre 700 et 800 apprentis sur CODIAL.
En revanche au cours de I'année scolaire 2021-2022, CODIAL sera étendu a tous les niveaux et sur
I'ensemble du CFA Batiment Normandie, soit 4 000 apprentis au minimum.
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